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Salgs- og leveringsbetingelser for Labflex A/S

Gaeldende fra 1. januar 2018

Safremt disse salgs- og leveringsbetingelser fremlaegges som en del af et tilbud fra Labflex A/S
som et led i et udbud eller en licitation, s& gaelder udbuds- og licitationsbetingelserne forud for
disse servicebetingelser.
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Anvendelse og gyldighed

Enhver leverance fra Labflex A/S sker i henhold til
dette seet salgs- og leveringsbetingelser (herefter
"Forretningsbetingelserne”), medmindre disse er
fraveget ved udtrykkelig skriftlig aftale med
Labflex A/S.

Kgbers angivelse af saerlige eller generelle vilkar i
udbudsmateriale, ordreafgivelse, kgbsbetingelser
mv. anses ikke som fravigelse af Forretningsbetin-
gelserne, medmindre Labflex A/S udtrykkeligt
skriftligt har accepteret sddanne fravigelser.

Skal Labflex A/S, som et led i aftalen, levere og
montere Labflex A/S’ produkter, er AB92 kun geael-
dende, s&fremt dette er udtrykkeligt aftalt med
Labflex A/S. Ved uoverensstemmelse mellem AB92
og Forretningsbetingelserne, gaelder Forretnings-
betingelserne forud for AB92.

Tilbud og priser

Bindende aftale mellem kgber og Labflex A/S an-
ses farst for indgdet, ndr Labflex A/S har frem-
sendt ordrebekraeftelse eller anden skriftlig be-
kreeftelse til kaber.

Kgbers eventuelle indsigelser mod ordrebekraeftel-
sens indhold, eller mod aftalegrundlaget i gvrigt,
skal fremseettes skriftligt, og veere modtaget af
Labflex A/S senest 5 kalenderdage efter kgbers
modtagelse af ordrebekreeftelsen.

Huvis fristen ikke overholdes, taber kgber sin indsi-
gelse over for Labflex A/S i enhver henseende.

Et af Labflex A/S afgivet tilbud er bindende for
Labflex A/S i 21 dage fra tilbuddets datering, med-
mindre andet fremgar af tilbuddet.

Tilbudsprisen omfatter alene de inventarelementer
og —~komponenter samt services, der er specificeret
i tilbuddet, uanset, hvad der i gvrigt ma vaere inde-
holdt, foresldet og diskuteret med kunden i forbin-
delse med det konkrete Labflex A/S projekt.

Medmindre andet udtrykkeligt fremgar af tilbud el-
ler ordrebekrzftelse eller anden aftale, er trans-
port og montage ikke inkluderet i den tilbudte pris,
men faktureres saerskilt af Labflex A/S ud over den
i tilbuddet fast- satte pris. S&fremt montering er
indeholdt i tilbuddet, omfatter dette, hvor intet an-
det er angivet, alene de indretningselementer og -
komponenter, der leveres fra Labflex A/S. Monte-
ring omfatter ikke andre elementer og komponen-
ter fra kgber eller 3. mand medmindre andet er
skriftligt aftalt.
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2.6 Safremt der efter tilbuddets afgivelse, men inden
projektets gennemfgrelse, sker andringer af
moms, VAT, told- eller eksportafgifter, eller der
som fglge af reguleringsforanstaltninger eller lov-
givning i Danmark eller i udlandet kommer uforud-
sete tiltag og/eller omkostninger, har Labflex A/S
ret til saerskilt at opkraeve s&danne uforudsete om-
kostninger hos kgber, som et tillaeg til den aftalte
pris.

3 Priser

3.1 Labflex A/S’ pris er eksklusiv den til enhver tid
geeldende moms samt andre afgifter og emballage.
Prisen er, medmindre andet er angivet, altid Ex
Works jvf. INCOTERMS 2010.

3.2 Labflex A/S forbeholder sig ret til at regulere pri-
sen, sdfremt der under fremstillingen indtraeffer
uforudsete stigninger i valutakurser, afgifter til det
offentlige, ekstraordinzere stigninger i rvarepriser
eller andre forhold uden for Labflex A/S kontrol.

3.3 Labflex A/S’ prislister er vejledende, og der tages
séledes forbehold for eventuelle fejl i prislisterne.
Labflex A/S forbeholder sig ret til uden varsel at
andre sine prislister (produktsortiment og pris).

4 Design (Design Freeze)

Prisen forudseetter, at design deadlines overholdes og at
a@ndringer i design, mél p& elementer og farver fastldses
minimum 10 uger fgr godkendelse og igangsaetning af
tegninger til produktion.

Eventuelle designaendringer efter fastldsning til produktion
vil betyde omkostninger til andringer af PTA tegninger,
andring af produktionsprogrammer og flytning af eksiste-
rende produktionspipeline.

5 Fakturering, betaling og ejendomsforbehold

5.1 Betalingsfristen er 21 dage netto, medmindre an-
det er aftalt.

5.2 Labflex A/S er berettiget til efter pakrav at fordre
fuld sikkerhed for kgbers evne til at opfylde sine
forpligtelser i henhold til aftalen. Denne sikkerhed
skal stilles i form af en bankgaranti pd anfordrings-
vilkdr. Bankgarantien skal udstedes af et aner-
kendt dansk, eller for udenlandske kunder interna-
tionalt anerkendt, pengeinstitut og skal stilles in-
den 10 dage fra Labflex A/S’ anmodning om
foranledning af bankgaranti er fremsat over for kg-
ber. Stilles sddan sikkerhed ikke inden for den an-
givne frist, forbeholder Labflex A/S sig retten til at
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annullere tilbuddet/aftalen uden yderligere begrun-
delse, uanset kgber i den mellemliggende periode
har afgivet accept af tilbuddet. Hvis Labflex A/S
anmoder om sikkerhedsstillelse, kan produktionen
fgrst igangseettes ved modtagelse af bankgaran-
tien. Kgbers forsinkelse med sikkerhedsstillelsen
berettiger Labflex A/S til frit at fastsaette en ny le-
veringsdato.

Safremt kgber ikke overholder den p8 fakturaen
angivne betalingsfrist alternativt fristen i § 5.1,
forbeholder Labflex A/S sig ret til at tilbageholde
yderligere leverancer, indtil fuldstaendig (effektiv)
betaling har fundet sted. I sddanne tilfeelde kan
Labflex A/S uden varsel endre betalingsvilkar for
fremtidige leverancer. Konstatering af mangler el-
ler reklamation berettiger ikke kgber til at holde
nogen del af betalingen tilbage.

Ved leverancer mindre end DKK 250.000 er Labflex
A/S, uanset om dette er anfgrt i tilbuddet, ordre-
bekraeftelsen eller i anden aftale, berettiget til at
foretage aconto fakturering for hver delleverance
og for faerdigproducerede (men ikke leverede)
varer.

Ved leverancer stgrre end DKK 250.000 er Labflex
A/S, uanset om dette er anfgrt i ordrebekreeftel-
sen, berettiget til at foretage fakturering efter fgl-
gende princip: 50 % af den aftalte pris ved ordre-
afgivelse, 40 % ved levering og 10 % ved afsluttet
montering. Hvis Labflex A/S ikke skal forestd mon-
tering, faktureres de sidste 10 % efter udlgbet af
den 8 dages undersggelsespligt i punkt 9.1.

Betaling skal, medmindre andet udtrykkeligt er af-
talt, ske pr. bankoverfgrsel til Labflex A/S’ konto.
Overfgrslen sker for kgbers regning. Ved overskri-
delse af betalingsfristen svarer kgber renter med
Nationalbankens til enhver tid geeldende udlans-
rente med et tillaeg pd 7% p.a. fra seneste retti-
dige betalingsdato, og indtil belgbet er Labflex A/S
i haende. Der tilskrives renter hver maned.

Labflex A/S forbeholder sig ejendomsretten til en-
hver leverance, indtil kgbesummen, med tillaeg af
eventuelle renter, er betalt.

Kgber er ikke berettiget til at modregne eventuelle
modkrav mod Labflex A/S, med mindre s&danne
modkrav er skriftligt anerkendt af Labflex A/S,
ligesom kgber ikke har ret til at tilbageholde nogen
del af kebesummen p& grund af modkrav og/eller
indsigelser af nogen art.

Labflex A/S er berettiget til at opkraeve et
administrationsgebyr pd DKK 349,- for hver
udstedt faktura. Belgbet daekker bl.a. miljg-, olie-
og emballageafgifter.
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Levering

Medmindre andet er skriftligt aftalt, er leveringsbe-
tingelsen Ex Works (EXW) fra Labflex A/S’ fabrik-
ker og i forbindelse med eventuelle direkte leve-
rancer af handelsvarer fra underleverandgrers pro-
duktionssteder eller lagre. Leveringsbetingelserne
er baseret pd definitionerne iht. INCOTERMS 2010.

Den aftalte leveringstid er anfgrt i Labflex A/S’ til-
bud, ordrebekreeftelse eller anden aftale. For det
tilfeelde, at kgber skal sende eller meddele Labflex
A/S oplysninger, specifikationer, opmaling, tegnin-
ger m.v., der er ngdvendige for leverancens gen-
nemfgrelse, skal disse vaere Labflex A/S i heende
senest samtidigt med udstedelse af endelig ordre-
bekreeftelse. Hvis kgber ikke overholder denne
frist, er Labflex A/S ikke bundet af den afgivne le-
veringsfrist. Labflex A/S fastsaetter selv en ny leve-
ringsfrist, nar de ngdvendige oplysninger mv. er
modtaget. Den nye leveringsfrist behgver ikke at
veere forlaenget proportionelt med den periode,
som kgber var forsinket med de ngdvendige oplys-
ninger. Labflex A/S fastszetter ny leveringsfrist pa
baggrund af en grundig vurdering af produktkom-
pleksitet, produktionskapacitet samt kgbers for-
ventninger.

Uanset ovenstdende er Labflex A/S berettiget til,
om ngdvendigt, at forlaenge den aftalte leverings-
tid med indtil 30 dage regnet fra udigbet af den
fastsatte leveringsdato, forudsat Labflex A/S inden
dette tidspunkt giver kgber underretning om for-
laengelsen. Forsinkelse som fglge af en udsat leve-
ring giver ikke kgber ret til at aflyse ordren.

Kan levering, som fglge af kgbers forhold, ikke
gennemfgres, forbeholder Labflex A/S sig retten til
fuldt og helt at fakturere samtlige producerede og
indkgbte varer. Der vil ogs8 bliver faktureret for
aftalte services, der ikke kan aflyses. Varerne kan
for kebers regning og risiko opmagasineres p8 en-
ten Labflex A/S’ lager eller pd andet fiernlager.
Labflex A/S er berettiget til at opkreeve lagerleje,
safremt opmagasineringen af varerne skal ske pa
Labflex A/S’ foranledning. Al aftale om lagerleje ift.
priser, periode og specifikke forhold for opmagasi-
neringen, skal aftales skriftligt og enhver opmaga-
sinering sker udelukkende for kgbers regning og ri-
siko. I fald kgber ikke har afhentet de leverede
produkter senest 6 méneder efter den aftalte leve-
ringsdato, er Labflex A/S berettiget til at saelge
produkterne til anden side til bedst opnaelige pris,
eller at destruere produkterne for kgbers regning.
Differencen mellem pris og destruktionsomkostnin-
ger kan Labflex A/S ogs8 kraeve betalt af kgber.
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Tegninger, beskrivelser, godkendelser og rad-
givning

De af Labflex A/S opgivne mal og andre tekniske
data i overslag, brochurer, tegninger, beskrivelser
eller brugsanvisninger er af vejledende karakter,
og Labflex A/S patager sig intet ansvar for fejl i
dette materiale. Labflex A/S forbeholder sig ret til,
uden varsel, at &ndre i specifikationer og beskri-
velser.

Udleverede prgver betragtes som typeprgver.
Labflex A/S pétager sig, medmindre dette er skrift-
ligt aftalt, intet ansvar for, at leverede varer er i
overensstemmelse hermed. Produktspecifikationer,
kvalitet og maengder leveres ene og alene iht.
fremsendte ordrebekraeftelser. Som supplement til
ordrebekraeftelse kan der efter aftale med kunden
vedlaegges godkendt tegningsdokumentation.

Ved eventuel uoverensstemmelse mellem teg-
ningsmateriale og specifikation i tilbud, ordrebe-
kreeftelse eller anden aftale, er det altid ordrebe-
kraeftelsen, der er gaeldende.

Alle typeprgver, tegninger og tekniske dokumenter
af enhver art vedrgrende Labflex A/S’ produkter og
fremstillingen heraf, som fgr eller efter aftalens
indgdelse overlades til kgber, forbliver Labflex A/S’
ejendom. Hvis disse typeprgver, tegninger eller
tekniske dokumenter bliver anvendt af kgber til
fremstilling af produkter hos andre end Labflex
A/S, forbeholder Labflex A/S sig ret til, uden var-
sel, at fremszette erstatningskrav for daekning af
Labflex A/S tab, alternativt udstede en faktura for
medg8et tid og omkostninger til produktion af de
omhandlede typeprgver, tegninger, tekniske doku-
menter mv.

Medmindre andet er skriftligt aftalt baerer kgber
ene og alene risikoen for opfyldelse af godkendel-
ser, betingelser og/eller opn3else af tilladelse til
indfgrsel til kgbers land og til montering eller an-
den brug af de af aftalen omfattede produkter.
Labflex A/S er udelukkende forpligtet iht. de almin-
delige retsregler vedrgrende produktansvar.

Hvis det aftales at Labflex A/S skal montere hele
eller dele af leverancen, skal alt forberedende ar-
bejder veere afsluttet, for Labflex A/S’ montgrer
ankommer til monteringsstedet, saledes at montg-
rerne ikke forsinkes eller generes af f.eks. andre
h8ndvaerkere, oplagrede materialer, byggeaffald,
eller af montgrerne i gvrigt uvedkommende varer,
genstande eller lignende fysiske hindringer.

Ved monteringens start skal lokalerne veere tgmt
og frit tilgaengelige ligesom kgber skal sikre, at lo-
kalerne er behgrigt affugtede og opvarmede samt
at arbejdsstrgm og arbejdslys er til stede. Kgber er
forpligtet til senest 14 kalenderdage fgr den aftalte
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montering at informere Labflex A/S safremt (i) lo-
kalerne ikke er i den aftalte stand og dermed ikke
er klar til Labflex A/S’ monteringsarbejder, og (ii)

o . . .
safremt der er konstateret farlige materialer mv. i
lokalerne, f.eks. asbestholdige materialer eller an-
dre farlige stoffer (f.eks. PCB, blystgv mv.) i loka-
lerne.

Kgber er forpligtet til at sikre, at adgangsforhold
bade i form af tilkgrselsmuligheder, aflaesning og
tilgang til bygninger og lokaler i gvrigt ggr det mu-
ligt for speditgr og eventuelt montgrerne at fa va-
rerne effektivt og sikkert ind i de lokaler, hvor va-
rerne efter gensidig aftale skal opmagasineres eller
monteres.

Séafremt betingelser i afs. 7.6, 7.7. og 7.8. ikke er
opfyldt, forbeholder Labflex A/S sig retten til at op-
ggre og fakturere de ekstra timer, der bliver for-
brugt i ekstra montagetid. S&fremt forholdene ikke
er som forventet, vil kunden blive informeret sdle-
des, at kunden kan beslutte om montagen skal
gennemfgres eller udskydes. I den forbindelse kan
Labflex A/S, s&fremt kunden gnsker det, udarbejde
et overslag over forventet antal ekstra timer, der
vil blive brugt p8 at udfgre og fserdiggsre monta-
gearbejdet under de andrede forudsaetninger. S3-
fremt kunden er forsinket med klarggring af lokaler
og at installation og montage dermed ikke kan
gennemfgres som planlagt eller med udgangspunkt
i de forudsaetninger, der er aftalt, skal Labflex A/S
informeres s tidligt som muligt. S&fremt medde-
lelse om en forsinkelse eller om s&endrede adgangs-
forhold meddeles senere end 14 dage fgr planlagt
montageopstart, forbeholder Labflex A/S sig retten
til at fakturere kunden de omkostninger, der er
forbundet med forsinkelsen.

Dokumenteret tidsforbrug og omkostninger for
Labflex A/S’ montgrer, som fglge af kgbers mang-
lende overholdelse af ovennaevnte vilkar i 7.6 og
7.7 samt for transport og ventetid, betales efter
pakrav fra Labflex A/S’ af kaber.

Montage

Montagen kan gennemfgres i et uafbrudt forlgb.
S&fremt vaske og armaturer er inkluderet i
montagen i inventaret, er rgrfgring og tilslutning til

eksisterende installationer ikke inkluderet.

Hérde hvidevarer er ekskl. stik, ledning og
tilslutning.
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10.1
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Undersggelsespligt og reklamation

Kgber er forpligtet til straks, og senest 3 dage ef-
ter modtagelsen af en leverance, at foretage for-
ngdne undersggelser til konstatering af eventuelle
mangler. Hvis kgber undlader dette, og hvis der ef-
terfolgende konstateres skader og mangler som
kunne eller burde have vaeret opdaget, mister kg-
ber indsigelserne vedrgrende disse forhold. Hvis
det er aftalt, at Labflex A/S skal foresta montering
af de leverede produkter, er kgber forpligtet til se-
nest 3 dage efter monteringens afslutning, at fore-
tage forngdne undersggelser til konstatering af
mangler.

I tilfeelde af, at andre leveringsbetingelser end "Ex
Works”, jf. 6.4 er aftalt, og Labflex A/S har ansva-
ret og risikoen for transporten, skal reklamationer
over fragtskader foretages af kgber eller af anden
modtager af leverancen ved pategning pa fragtbre-
vet direkte til fragtfgreren straks ved modtagelsen.
Er der ikke foretaget reklamation ved pategning p&
fragtbrevet, er et hvert krav fra kgbers side mod
Labflex A/S, hidrgrende fra skader sket under
transporten, bortfaldet.

Skulle en leverance veaere behaeftet med en man-
gel, som det ikke har vaeret muligt at konstatere
under den i pkt. 9.1 naevnte undersggelse, skal kg-
ber uden ubegrundet ophold, efter at manglen er
opdaget eller burde have vaeret opdaget, skriftligt
reklamere til Labflex A/S. Reklamationen skal inde-
holde en ngjagtig og udtsmmende specifikation og
beskrivelse af manglen samt identifikation af de(n)
mangelfulde enhed(er) i leverancen.

Garanti

P& nye produkter yder Labflex A/S, medmindre an-
det skriftligt er aftalt, garanti i henhold til den til
enhver tid gaeldende danske lovgivning.

Labflex A/S" afhjaelpningspligt omfatter ikke fgl-
gerne af naturligt slid og selde, overlast, service-
forskrifter, mangelfuld vedligeholdelse, mangelfuld
eller uhensigtsmaessig betjening og/eller monte-
ring (herunder tilsideszettelse af de givhe monte-
rings- og/eller betjeningsforhold, for hvilke kgber
baerer ansvaret eller risikoen. Sddanne forhold be-
tragtes i gvrigt ikke som fabrikationsfejl.

Ansvar

Labflex A/S’ erstatningsansvar over for kgber kan
ikke overstige fakturabelgbet for leverancen, dog

saledes at erstatningsansvar aldrig kan overstige

den maksimalt opnelige deekning pa Labflex A/S’
erhvervs- og produktansvarsforsikring.
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Labflex A/S" ansvar for mangler er begraenset til
omlevering eller afhjeelpning af de omhandlede
produktenheder. Alternativt kan Labflex A/S efter
eget valg kreditere kgber et af Labflex A/S fastsat
belgb, der ikke kan overstige den mangelfulde del
af leverancens pris (opgjort eksklusive moms). Det
er ene og alene Labflex A/S, der har ansvaret og
bemyndigelsen til at beslutte hvilken form for
afhjeelpning, der skal eksekveres.

Labflex A/S kan aldrig ggres ansvarlig for tabt
avance, tredjemands tab, driftstab, herunder tab
ved forsinkelse med byggeri, industriproduktion
mv. eller andet indirekte tab.

Labflex A/S er ikke ansvarlig for skade pa fast
ejendom eller Igsgre, som indtreeder, mens pro-
duktet er i kgbers besiddelse. I gvrigt er Labflex
A/S kun ansvarlig for skade pa fast ejendom og
Igsgre, safremt det bevises, at skaden skyldes fejl
eller forssmmelse beg3et af Labflex A/S eller an-
dre, som Labflex A/S har ansvaret for.

Labflex A/S er heller ikke ansvarlig for skader pa
produkter, der er fremstillet af kgber, eller for
skader pa produkter, der er leveret af Labflex A/S,
men hvori der indgdr produkter, halvfabrikata eller
materialer fremstillet og/eller leveret af kgber.

Safremt Labflex A/S matte blive pdlagt produktan-
svar over for tredjemand, er kgber forpligtet til at
holde Labflex A/S skadeslgs i samme omfang, som
Labflex A/S’ ansvar er begraenset i henhold til
punkt 11.1.

Labflex A/S er alene ansvarlig for egen leverance,
medmindre andet skriftligt er aftalt. Labflex A/S
haefter ikke for fejl og mangler der stammer fra
arbejde udfgrt af selvsteendige underentrepreng-
rer, medmindre disse er engageret og betalt af
Labflex A/S.

Aftaler med gvrige entreprengrer kan efter kgbers
bemyndigelse indgas af Labflex A/S pd kgbers
vegne. Labflex A/S patager sig dog intet ansvar for
entreprengrens arbejde, herunder eventuelle ska-
der eller gvrige ansvarspadragende handlinger,
som den pagaeldende underentreprengr matte
veere ansvarlig for.

Labflex A/S" ansvar omfatter kun mangler, som vi-
ser sig inden 2 &r fra leveringen, henholdsvis mon-
teringens feerdigggrelse. Dette ansvar er kun geel-
dende, s&fremt de af Labflex A/S leverede og evt.
monterede varer er blevet regelmaessigt serviceret
og vedligeholdt. Forventninger og krav til regel-
maessig gennemfgrelse og udfgrelse af service og
vedligehold er beskrevet i den standard vedligehol-
delsesvejledning, som altid bliver udleveret i for-
bindelse med levering af og eventuelt slutmontage
af varerne. Det er kgbers forpligtelse at sikre, at
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Labflex A/S’ standard service- og vedligeholdelses-
manual er modtaget og at relevante personer har
modtaget en gennemgang af manualen.

12 Force majeure

12.1 Fglgende omsteendigheder medfgrer ansvarsfrihed
for Labflex A/S, nar de indtreeder efter aftalens
indgéelse og hindrer eller udsaetter opfyldelsen af
aftalen:

Krig og mobilisering, oprgr og uroligheder, natur-
katastrofer, strejker og lockouter, vareknaphed
samt mangler eller forsinkelser ved leverancer fra
underleverandgrer, brand, manglende transport-
muligheder, valutarestriktioner, import-/ eksport-
restriktioner og andre omstaendigheder, som
Labflex A/S ikke har indflydelse pa.

12.2 I disse tilfeelde er Labflex A/S efter eget valg
berettiget til at annullere ordren, eller en del af
ordren, uden at dette skal betragtes som mislig-
holdelse, eller at levere varen, nar opfyldelseshin-
dringen er ophgrt.

13 Lovvalg og veerneting

13.1  Enhver uenighed eller tvist mellem parterne i for-
bindelse med aftalen, herunder forstéelsen og
reekkevidden af Forretningsbetingelserne, afggres
ved Aarhus Byret ved anvendelse af dansk ret.

13.2 Labflex A/S er dog berettiget til at anlaegge sag
ved retten i den retskreds, hvor kgbers forret-
ningssted og/eller hovedkontor er beliggende.

13.3 Parterne er gensidigt forpligtet til at lade sig sag-
sgge ved den domstol, som behandler erstatnings-
krav, der er rejst af tredjemand mod en af dem
vedrgrende produktansvar.
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